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SOC|etate de asigurare — reasigurare 005
CONDITII DE ASIGURARE PRIVIND ASIGURAREA FACULTATIVA A AUTOVEHICULELOR - CASCO PERFECT COVER
1. DEFINITII

1.1 Asigurat: persoana fizicd cu domiciliul sau resedinta in Romania, detindtoare de autoturisme inmatriculate in Romania, titulara a interesului
asigurabil, nominalizata expres fn Polita, respectiv proprietarul inscris in cartea de identitate a autoturismului. Atunci cand Asiguratul este una si aceeasi
persoand cu Contractantul, notiunea de AS|gurat preia si continutul notiunii de Contractant.

1.2 Asigurator: Societatea de Asigurare — ReaS|gurare CITY INSURANCE S.A., administrata in sistem dualist, cu sediul social in Str. Emanoil
Porumbaru, nr. 93-95, sector 1, parter, etaj 1, 2, 4 si 5, Bucuresti, ROMANIA; Tel. 004- 021- 231.00.54/231.00.79/231.00.90 Fax:231.04. 42; site:
Www.cityinsurance.ro; e-mail: office@cityinsurance.ro; Autorizata de Autoritatea de Supraveghere Financiard, RA-008/10.04.2003; CUI:10392742;
Reg.Com.nr.J40/3150/1998; Capital social subscris si varsat: 116.714.940 RON; Numar de inregistrare in registrul de evidenta a prelucréarilor de date cu
caracter personal: 4110; Cod LEI: 315700QDZXPVQVWEQS19, denumita in continuare Asigurator sau Societatea.

1.3 Accident rutier: eveniment petrecut pe drumurile publice, ce presupune o coliziune cu un alt vehicul, din care rezultd avarierea autoturismului
asigurat.

1.4 Act aditional: document incheiat in scris prin acordul de vointa al partilor contractante, care mod|f|ca/completeaza contractul de asigurare.

1.5 Alunecare de teren: miscare lina a terenului, fara a intampina rezistentd, in urma unor migcari tectonice sau a eroziunii naturale.

1.6 Autovehicul: mijloc de trasport terestru care se deplaseaza pe roti, cu exceptia celui care circula pe sine, echipat cu motor de propulsie care se
deplaseaza pe drumuri publice prin mijloace proprii si conform legii este supus inmatricularii in Romania, |nreg|strat in evidentele Serviciului Public
Comunitar — Regim Permise Auto si Certificate de Inmatriculare Judetean sau al Municipiului Bucuresti, avand eliberat un certificat de inmatriculare de
catre acesta. Termenul “autovehicul” nu cuprinde si vehiculele tractate (remorC| semiremorci, rulote si altele asemenea).

1.7 Autoturism: autovehicul din categoria M1, cu cel putin 4 roti si 0 vitezd maximé constructivi mai mare de 25 km/h, conceput si construit pentru
transportul de pasageri si care are, in afara locului conducétorului, cel mult 8 locuri sezand.

1.8 Avarie: deteriorare, distrugere provocata autoturismului (ansamble, subansamble, piese, accesorii, aparatura, instalatii, echipamente) ca urmare a
producerii riscului asigurat. Riscul de avariere valideaza si in situatja n care in momentul producerii evenimentului asigurat autoturismul a fost condus si
de catre alte persoane, cu consimfamantul Asiguratului.

1.9 Beneficiar: persoana indreptatita s& primeasca despagubirea in cazul producerii evenimentului asigurat.

1.10 Calamitati naturale: evenimente provocate de manifestarea unor catastrofe naturale, precum: cutremure de pamant cu magnitudinea mai mare de
6 grade pe scara Richter, inundatji, valuri mareice, alunecari de teren si alte asemenea.

1.11 Caderi de corpuri: caderea de corpuri pe autoturismul asigurat, ca urmare a catastrofelor naturale sau fenomenelor atmosferice.

1.12 Contractant: persoana fizica sau juridica, alta decat Asiguratul, care incheie cu Asiguratorul contractul de asigurare pentru asigurarea unui risc
privind o altd persoana, obligndu-se sa plateasca prima de asigurare si sa respecte obligatjile care fi revin prin contract.

1.13 Culpa: vinovatie, sub forma imprudentei sau neglijentei. Imprudenta este caracterizata prin aceea ca autorul prevede posibilitatea producerii
rezultatului pagubitor al faptei ilicite, dar nu il accepta, considerand in mod nejustificat ca acel rezultat nu se va produce. Neglijenta este caracterizata prin
aceea ca autorul faptei pagubitoare nu prevede rezultatul conduitei sale, desi trebuia si putea sa il prevada.

1.14 Cutremur: miscare seismica bruscd a scoariei terestre, orizontald, verticala sau de torsiune, datorata unui dezechilibru fizic produs in interiorul
acesteia, avand origine tectonicd, vulcanica sau de prébusire.

1.15 Dauna (paguba): prejudiciu material suferit de catre Asigurat prin avarierea, distrugerea, furtul autoturismului asigurat consecintd directd a
evenimentului asigurat.

1.16 Dauna lichidabild (despagubire cuvenitd): suma pe care Asiguratorul o datoreaza Asiguratului/Beneficiarului asigurarii, dupa caz, pentru
prejudiciile suferite la autoturismul asigurat ca urmare a producerii evenimentelor asigurate. Despagubirea se va acorda la "prim risc”.

1.17 Dauna partiala: paguba a autoturismului asigurat, astfel incat, prin reparare, reconditionare sau inlocuire a unor parii componente, autoturismul
respectiv poate fi adus in starea in care se afla inaintea producerii evenimentului asigurat.

1.18 Dauna totala: furtul autoturismului asigurat sau paguba totald intr-un asemenea grad incét refacerea prin repararea, inlocuirea, reconditionarea
partilor sau pieselor componente ale acestuia nu mai este posibila ori nu este economica, sau costurile/cheltuielile acestor operatiuni depagesc 75% din
valoarea reald a autoturismului la data producerii evenimentului asigurat, conform constatarii Asiguratorului. Prezenta definitie se aplica si in cazul
echipamentelor suplimentare.

1.19 Drum public: orice cale de comunicatje terestra, cu exceptia cailor ferate, special conceputa, proiectata si amenajata pentru traficul vehiculelor
rutiere, deschisa circulatiei publice. In prezentele conditii intra in categoria drumurilor publice, autostrézile, drumurile expres, europene, naionale,
judetene, comunale si stradale, cuprinse in planurile de urbanism, care prin semnalizare legala nu sunt inchise circulatiei publice si nu interzic circulatia
pentru categoria de vehicule in care se incadreaza autoturismul asigurat.

1.20 Echipament de serie: dispozitive, accesorii, componente cu care autoturismul este dotat in cadrul productiei de serie.

1.21 Echipament suplimentar: dispozitive, accesorii $i componente cu care autoturismul de marca si tipul respectiv nu este dotat in cadrul productiei de
serie.

1.22 Epava: autoturismul asigurat, avariat (dauna totald) ca urmare a producerii unui evenimentului asigurat.

1.23 Eveniment asigurat: risc asigurat produs n mod imprevizibil si accidental care apare in timpul perioadei de asigurare si in urma careia se naste
dreptul la despagubire. Se considera unul si acelasi eveniment asigurat: o serie de daune produse in mod imprevizibil si accidental, provocate de un
acelasi risc precizat si acoperit prin Polita sau aceeasi dauna provocata de mai multe riscuri precizate si acoperite prin Polita.

1.24 Explozie: eliberare brusca si violenta de energie ca urmare a unei reacfji chimice sau fizice, insofjita de dezvoltare de lucru mecanic intr-un timp
foarte scurt.

1.25 Fenomene atmosferice: perturbaiji atmosferice violente, cu intensificari ale vantului (vijelie, furtund) ce pot fi insofite de precipitaii abundente
(ploaie torentiald, grindind), descarcéri electrice (trasnet), caderi masive de zapada (viscol) care pot produce avalansa de zapada sau greutatea stratului
de zapada/de gheata

1.26 Forta majora situatie invocatd de una din parti, doveditd cu documente emise de autontat publice competente, imprevizibild la data Tncheierii
Politei, neasteptata, independentd de vointa pértilor, care a impiedicat una din parti sa isi indeplineasca obligatiile contractuale, desi a depus toate
diligentele necesare in vederea indeplinirii obligatiilor respective.

1.27 Furt: insusirea pe nedrept a autoturismului asigurat din posesiunea sau detinerea Asiguratului, fard consimtaméantul acestuia. Asiguratorul
despagubeste furtul prin efractie sau prin acte de talharie.

1.28 Greutatea stratului de zapada/de gheata: avarierea/distrugerea provocaté de excesul de zapada sau de gheatd acumulat pe acoperisuri.

1.29 Incendiu: ardere cu flacara deschisa (foc) care s-a produs in urma unui accident rutier sau unei calamitati naturale (ex. cutremur) sau fenomenelor
atmosferice.

1.30 Inundatie: acoperirea unei portiuni de uscat cu apa, ca urmare a revarsarii peste margini a cursurilor sau bazinelor de apa, a ruperii digurilor sau
malurilor sau a unei ingustari bruste si neasteptate a cursului sau ca urmare a unor precipitatii abundente.

1.31 Perioada de asigurare: intervalul de timp pe parcursul caruia Asiguratorul acopera riscurile asigurate.
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1.32 Polita: document cadru emis de Asigurator, parte a contractului de asigurare care reglementeaza raporturile intre parti si ale carei prevederi se
completeaza cu ce ale conditiilor de asigurare. Toate drepturile care decurg din Polita pot fi cesionate numai cu acordul AS|guratoruIU|

1.33 Prima de asigurare: suma datorata Asiguratorului de catre Contractant/A3|gurat in schimbul preludrii in acoperire a riscurilor asigurate.

1.34 Risc asigurat: posibilitatea producern unui eveniment sau serii de evenimente asigurate avand consecinta o dauna.

1.35 Suma asiguratd mentionata in Polita: valoarea fixa mentionata in Polita de asigurare reprezmta limita maxima de despagubire (maximul
raspunderii Asiguratorului) in cazul producer||/apar|t|e| evenimentelor asigurate pe mtreaga perioada de asigurare.

1.36 Suma asigurata a autoturismului la data producerii evenimentului asigurat: reprezintd valoarea reald a autoturismului la data producerii
evenimentului asigurat.

1.37 Valoarea reala a autoturismului la data producerii evenimentului asigurat: reprezinta valoarea stabilita de catre Asigurator conform sistemului
de evaluare specializat pe care acesta il utilizeaza la momentul respectiv. La cererea scrisd a Asiguratului, Asiguratorul va pune la dispozitia acestuia
modul de calcul al stabilirii valorii reale la data producerii evenimentului asigurat.

1.38 Vechimea autoturismului: reprezintd perioada cuprinsa intre prima inmatriculare sau anegistrare de nou a autoturismului respectiy, mentionaté in
documentele de identificare ale acestuia sau data facturii de achizitie de nou de la dealer si data intrarii in vigoare a Politei de asigurare. In cazul in care
nu este disponibila informatia cu privire la data primei fnmatriculari sau inregistrari de nou a autoturismului, aceasta va fi considerata data de 01 ianuarie
a anului de fabricatie al acestuia. Calculul numarului de ani de vechime se face numai cu valori intregi iar fract|un|le mai mari de 6 luni se considera un an
intreg de vechime.

1.39 Vehicul: notiunea este asimilata cu: i) mijloc de transport cu sau fara propulsie proprie, destinat deplasarii pe uscat, inclusiv orice tip de remorca,
indiferent daca este cuplata sau nu, pentru care in Romania exista obligaia legala de inmatriculare sau inregistrare, cu exceptia celor care se deplaseaza
pe sine, altele decat tramvaiele; ii) vehicule cu tractiune animala.

1.40 Trasnet: descarcare electrica luminoasa, avand o duratd de ordinul microsecundelor si o intensitate a curentului de ordinul sutelor de mii de
amperi, care se produce intre un nor si sol sau obiecte aflate pe sol. Daunele produse de trasnet constau in transferul nemijlocit al efectului acestuia
asupra autoturismului asigurat.

2. OBIECTUL ASIGURARII

2.1 Obiectul asigurarii il constituie asigurarea autoturismului cu vechime de pana la 15 ani si a echipamentelor de serie pentru pagube produse acestora.
Asigurarea se poate incheia pentru persoane fizice cu domiciliul sau resedinta in Romania, detinatoare de autoturisme inmatriculate in Romania. Fac
exceptie si nu pot fi asigurate autoturismele care: sunt utilizate in regim de taxi, §coala de §ofer| competitii sportive, curse de masini, rent-a-car, paza si
protectie sau pentru care a fost cedata folosmta bunului printr-un contract scris; in certificatul de inmatriculare si/sau in cartea de identitate se regaseste
inscrisa mentiunea: ,Autovehicul declarat furat”; cele cu volanul pe partea dreapta

22 Cu excepna unei precizari diferite, mennonata expres de catre Asigurator in Polita, interesul pentru bunul asigurat este prezumat a apartine
proprietarului autoturismului asigurat, chiar daca asigurarea a fost incheiata de un Contractant, altul decét Asiguratul, sau daca despagubirea, in caz de
dauna, este cesionata in favoarea unei terte persoane, alta decat Asiguratul, pe baza manifestarii de vointd a acestuia din urma.

2.3 Daca interesul amintit la 2.2 nu exista, contractul de asigurare este nul de drept si nu poate produce nici un fel de efecte juridice, iar Asiguratorul are
dreptul de a retine primele incasate in cazul in care Contractantul a actionat cu intentie.

2.4 Daca interesul este diferit de dreptul de proprietate asupra autoturismului asigurat, va trebui declarat acest fapt in scris, in mod explicit, inainte de
incheierea Politei, acesta constituind o imprejurare esentjala privind riscul.

2.5 In cazul in care Contractantul doreste sa asigure un interes care apartine unei alte persoane, va declara in scris aceasta situatie pentru a fi ferit de
aplicarea articolului 2.3 de mai sus. De asemenea, va frebui sa respecte obligatiile care deriva din Poli{d, in afara celor care prin natura lor nu pot fi
respectate decét de catre Asigurat.

2.6 Dreptul la despagubire in caz de dauna apariine Asiguratului, iar Contractantul nu poate exercita acest drept, chiar daca este in posesia Politei, cu
exceptia cazului in care are acordul expres al Asiguratului.

3. RISCURI ASIGURATE

3.1 Asiguratorul acorda despagubiri, in limita a maxim 3(trei) evenimente, pentru daune materiale (stabilite conform prevederilor art. 14 din prezentele
conditii de asigurare) cauzate autoturismului mentionat in Politd, in timpul per|oade| de asigurare, din urmatoarele riscuri asigurate:

A) AVARIL:

3.1.1 avariere partiala sau totala a autoturismului asigurat ca urmare a unei coliziunii cu un alt vehicul;

3.1.2 avariere provocaté de caderea pe autoturismul asigurat a unor corpuri (copaci, blocuri de gheata sau de zapada, bolovani etc.) sau de caderea unor
corpuri pe cladirea in care se afla autoturismul asigurat, inclusiv a stratului de zapada cézut de pe un imobil (greutatea stratului de zapada/gheatd) sau
avalansei de zapada, ca urmare a catastrofelor naturale sau fenomenelor atmosferice; prezenta acoperire valideaza doar pentru autoturismele oprite sau
stationate.

3.1.3 avariere ca urmare a fenomenelor atmosferice si calamitétilor naturale: ploaie torentialé, grinding, furtun, cutremur de pamant, inundatie, prabusire
sau alunecare de teren. In caz de inundatie, se acorda despégubiri si pentru pagube produse ca urmare a acoperirii cu un strat de apa a locului in care se
afla parcat/garat/stationat autoturismul, precum si pentru pagube produse de actiunea mecanica a apelor curgatoare sau a obiectelor purtate de apa. In
caz de trasnet, furtuna, cutremur, prabuswe/alunecare de teren se acorda despagubm si pentru pagube produse autoturismului prin efecte indirecte, de
exemplu: prabuswea unui copac lovit de trasnet, actiunea mecanica a obiectelor purtate de furtund, daramarea acoperisului/constructiei in care se afla
autoturismul aS|gurat ca urmare a greutatii stratului de zapada.

3.1.4 avariere provocatd de incendiu Si epr02|e ca efecte directe a unor riscuri acoperite (inclusiv explozia rezervorului de carburant sau a celui de aer
comprimat), chiar daca explozianu a fost urmata de incendiu.

B) FURT:

3.1.5 Asiguratorul acorda despagubiri pentru maxim 1(un) eveniment pentru intreaga perioada asigurata in cazul furtului total al autoturismului asigurat.

4. EXCLUDERI

4.1 Asiguratorul nu acorda despagubiri pentru daunele/prejudiciile cauzate direct sau indirect de:

a) orice consecinte ale razboiului, invaziei, actiunii unui dusman extern, ostilitailor (indiferent daca razboiul a fost declarat sau nu), razboiului civil,
revoltei, revoluiei, insurectiei, rebeliunii, grevei, grevei patronale (lock out), tulburarilor civile, dictaturii militare, uzurparii de putere, persoane rauvoitoare
care actioneaza in nume propriu sau in numele ori in legatura cu orice organizatie, conspirafiei, confiscarii, nationalizarii, exproprierii cu forta, sechestrérii,
rechizitjonarii, distrugerii sau avarierii din ordinul oricarui guvern de drept sau de fapt, sau oricarei autoritati publice, actelor paramilitare sau de terorism,
sabotaj;

b) influente ale exploziei atomice, radiatiilor sau contaminarii radioactive;

c) o defectiune tehnica, viciu de fabricatie de care Asiguratul sau reprezentantji sai aveau cunostinta si nu le-au comunicat;
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d) cheltuieli facute pentru transformarea/imbunatatirea starii autoturismului in comparatie cu cea anterioara producerii evenimentului asigurat, cele
pentru repararea unor avarii sau distrugeri produse de cauze necuprinse in asigurare, $i nici cele pentru reconditiondri sau reparatji nereusite;

e) fapte cu consecinte grave si deosebit de grave potrivit legislatiei penale in vigoare sau produse cu intentie de catre Asigurat, alte persoane, sau de
catre persoanele fizice care locuiesc impreuna cu Asiguratul;

f) actiunea animalelor;

g) spargerea, craparea ciobirea elementelor vitrate ca efecte a unor riscuri neacoperite;

h) tentativa de furt sau furtul partial a autoturismului, partilor componente, pieselor acestuia sau a bunurilor aflate in interiorul autoturismului;

i) incendiu si explozie ca efecte a unor riscuri neacoperite;

j) evenimente ce au produs daune numai anvelopelor sau/si camerelor de aer;

k) vandalism, autori necunoscuti;

1) caurmare a actjunii acizilor, oricaror substante chimice sau ca urmare a poluarii/contamindrii de orice natura si din orice cauza;

m) de catre obiectele aflate in interiorul autoturismului;

n) echipamentelor suplimentare, pieselor de rezerva, huselor, prelatelor, combustibililor, paturilor sau oricaror altor bunuri existente in autoturism.

4.2 Asiguratorul este indreptatjt s& nu acorde despagubiri in cazul in care:

a) Asiguratul/Contractantul nu si-a indeplinit integral obligatjile decurgéand din contractul de asigurare;

b) se constata de catre organele competente aspecte ilegale sau frauduloase in legatura cu dobandirea autoturismului de catre Asigurat;

c) afostinstituita o ancheta sau o procedura penala in legatura cu paguba, pana la finalizarea acesteia;

d) dauna a fost produsa direct sau indirect ca urmare a oricérei fapte agresive produsa cu intentia de a provoca o paguba, fara a exista o motivatie ori
din rdzbunare, comisa de o terta persoana chiar necunoscuta, sau de un grup de persoane.

e) rezultatele obtinute in urma investigatiilor si/sau expertizelor efectuate nu sunt concludente, denotd aspecte frauduloase, contrazic declaratiile
referitoare la cauzele si imprejurarile producerii evenimentului asigurat sau in legatura cu dauna efc.;

f) pagubele au fost produse in timp ce autoturismul se afla incredintat unei unitai prestatoare de servicii auto;

g) pagubele autoturismului s-au produs in timpul sau ca urmare a transportarii acestuia;

h) Asiguratul/Contractantul a Tnstrainat autoturismul sau a cedat prin contract scris dreptul de folosinta al autoturismului fara instiintarea prealabila a
Asiguratorului;

i) autoturismul asigurat nu este echipat cu anvelope de iarna conform legislatiei in vigoare;

j) Asiguratul/Contractantul sau prepusii acestora faciliteaza producerea pagubelor;

k) pagubele s-au produs ca urmare a utilizarii autoturismului in afara drumurilor publice, ori pe drumuri publice interzise circulaiei autovehiculelor, pe
drumuri care prezintd un pericol iminent de avariere a autoturismului sau ca urmare a utilizarii autoturismului pe sectoare de drum destinate exclusiv
circulaiei altor categorii de vehicule; fac exceptie de la prezenta excludere spatjile amenajate corespunzator pentru circulatia/stationarea autovehiculelor,
anume: curi interioare, garaje, parcari, in care autoturismul asigurat are acces si poate rula/stationa in conditii de deplina siguranta;

1) autoturismul asigurat circula pe drumurile publice fara a avea Inspectie Tehnica Periodica valabila la data evenimentului.

4.3 Asigurétorul nu acopera daunele produse Th urmétoarele imprejurari:

a) conducatorul autoturismului asigurat se afla sub influenta bauturilor alcoolice, a produselor/substantelor stupefiante, medicamentelor cu efecte
similare, ori s-a sustras de la recoltarea probelor biologice/toxicologice sau a parasit locul accidentului;

b) autoturismul circula fara a avea certificat de inmatriculare valabil/autorizafje de circulatie valabila la data producerii evenimentului asigurat;

c¢) autoturismul, in momentul accidentului, era condus de o persoana fara permis de conducere valabil, ori cu permisul de conducere retras ori anulat
sau avea suspendat dreptul de a conduce;

d) dauna s-a produs in timpul sau ca urmare a participrii autoturismului la concursuri, intreceri sau antrenamente pentru acestea;

e) dauna s-a produs ca urmare a unei coliziuni cu un vehicul feroviar (exclusiv tramvai).

4.4 Asiguratorul nu acorda despagubiri pentru pagube produse:

a) si/sau cauzate de incendiul sau explozia produsa prin folosirea in incaperea in care se afla autoturismul, in interiorul sau in apropierea acestuia, a
focului deschis, inclusiv a luminii cu flacard deschisa (neaparata de sticla sau sita) ori ca urmare a depozitarii necorespunzatoare a unor substante
periculoase sau combustibile.

b) si/sau provocate de explozii, incendii cauzate de materialele si substantele periculoase transportate. Prezenta excludere valideaza si in cazul utilizarii
unor dispozitive improvizate sau neomologate.

c) prin patrunderea voluntara a autoturismului in locuri acoperite de apa sau prin actiunea apei aspirate de motor.

d) tertilor (raspundere civila).

4.5 In caz de furt Asiguratorul nu acorda despagubiri dacé:

a) nu se inregistreaza o reclamatje la politie in legatura cu furtul sau tentativa de furt;

b) la comiterea furtului/tentativei de furt au luat parte membrii familiei Asiguratului, persoane care locuiesc si gospodaresc impreuna cu acesta, precum
si orice prepus al Asiguratului;

c¢) in timpul cat autoturismul era oprit, stationat voluntar sau parcat si conducatorul acestuia a iesit din autoturism fara a scoate cheia din contact si a
incuia usile, cu exceptia cazurilor cand aceste masuri nu erau posibile datorita particularitatilor constructive ale autovehiculului;

d) in momentul furtuluiftentativei de furt, autoturismul era desfacut in partile sale componente, cu exceptia cazurilor cand furtul/tentativa de furt s-a
produs prin efractie la incaperea incuiata in care se afla autoturismul demontat;

e) Asiguratul nu depune la Asigurator sau la organele de polifie odata cu avizarea furtului total al autoturismului asigurat originalul certificatului de
inmatriculare si al cariji de identitate, precum si toate randurile de chei i telecomenzi (dupa caz);

f) Asiguratul, cu consimtamantul sau, a incredintat autoturismul asigurat unei terte persoane care nu il restituie;

g) politia nu confirma furtul autoturismului asigurat.

5. SUMA ASIGURATA (LIMITA MAXIMA DE DESPAGUBIRE)

5.1 Suma asigurata mentionata in Polita este stabilita in Lei, are o valoarea fixa de 45.000 Lei si reprezinta limita maxima de despagubire a Asiguratorului
in cazul producerii evenimentului asigurat in legétura cu autoturismul si echipamentele asigurate mentionate in Polita.

5.2 Suma asiguratd se micsoreaza, dupa fiecare dauna, cu cuantumul pagubei.

5.3 Nu se efectueaza reintregirea sumei asigurate automat si gratuit, decét in cazul in care evenimentul asigurat s-a produs din vina unui tert asigurat
RCA, iar asiguratul a luat masurile de conservare a dreptului de regres al Asiguratorului in conformitate cu pct. 12.2. lit. h).

6. PRIMA DE ASIGURARE

6.1.Este egala cu prima de asigurare aferenta politei RCA incheiaté pentru acelasi bun asigurat.

6.2.Plata primei se efectueaza, in lei, anticipat si integral.

6.3.Comisioanele/spezele bancare achitate in legatura cu plata primei de asigurare/cu ratele acesteia cad in sarcina Contractantului/ Asiguratului.
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6.4.In toate cazurile, dovada platji primelor de asigurare/ratelor de prima revine Asiguratului/ Contractantului, inscrisul constatator fiind chitanta, dispozitia
de plata sau alt document probator al platii.

7. PERIOADA DE ASIGURARE

7.1. Perioada de asigurare este cea precizata in Polita, cu valabilitate de minim 1 luna, multiplu de o luna, pana la maxim 12 luni:

7.1.1 incepe la ora 0.00 a Zlei precizate in Politi, dar nu mai devreme de ora 24 a zilei in care s-a platit prima de asigurare;

7.1.2 inceteaza la ora 24.00 a ultimei zile a perioadei de asigurare precizate in Politd sau odatd cu producerea evenimentelor asigurate care au ca
urmare epuizarea sumei asigurate.

8. LIMITA GEOGRAFICA
8.1. Asigurarea este valabild numai pe teritoriul Romaniei.

9. INCHEIEREA ASIGURARII .

9.1. Contractul de asigurare se incheie in forma scrisa. El nu poate fi probat cu martori, chiar daca exista un inceput de dovada scrisa. In cazurile de
fortd majora, in care documentele de asigurare au dispérut si nu exista posibilitatea obtinerii unui duplicat, sunt admise orice dovezi legale care sa
confirme existenta acestora.

9.2. Asigurarea se considera incheiatd in momentul in care sunt indeplinite cumulativ urmatoarele conditii:

a) contractul de asigurare a fost emis si semnat de Asigurator;

b) prima de asigurare a fost platita de catre Asigurat/Contractant inainte de intrarea in vigoare a Palitei.

10. REINNOIREA POLITEI
10.1. Reinnoirea reprezinta incheierea unui nou contract de asigurare pentru acelasi autoturism, pentru perioade succesive.

11. FRANSIZA
11.1. Nu se aplica fransize.

12. OBLIGATIILE ASIGURATULUI

12.1. Asiguratul/Contractantul este obligat:

a) Tnainte de semnarea Politei, sa furnizeze Asiguratorului informatji complete, reale si detaliate cu privire la conditile/imprejurarile care influenteaza sau
pot influenta pe viitor riscul. Sunt considerate imprejurari esentjale privind riscul acelea care ar putea sa influenteze in decizia sa de a accepta sau de a
respinge riscul, ori de a-l accepta pe baza unor intelegeri sau recomandari speciale.

b) sa plateasca prima de asigurare in cuantumul si la termenul prevazut in Polita.

c) sa declare existenta altor asigurari facultative pentru acelasi autoturism la asiguratori diferiti, la incheierea/parcursul asigurarii.

d) sa intretind autoturismul asigurat in bune conditii si in conformitate cu dispozitiile legale, in scopul prevenirii producerii riscurilor asigurate.

e) sa respecte dispozitiile legale in vigoare si/sau recomandarile producatorului privitoare la starea tehnica a autovehiculului.

f) sa notifice in scris Asiguratorul despre orice modificare privind: schimbarea numelui Asiguratului sau a domiciliului acestuia, schimbarea

numarului de inmatriculare al autoturismului, culorii acestuia, precum si inlocuirea motorului, a caroseriei, a modificarilor constructive sau a
echipamentelor, instrainarea autoturismului, in termen de 2 zile lucratoare.

g) sa nu pastreze certificatul de inmatriculare, cartea de identitate si nici o cheie a autoturismului asigurat, in interiorul acestuia.

h) sa depuna documentele necesare instrumentarii daunei intr-un termen de maxim 90 zile de la data producerii evenimentului asigurat, daca nu se
precizeaza altfel de catre Asigurator.

12.2. In cazul producerii unui eveniment asigurat, Asiguratul are urméatoarele obligatji:

a) sa ingtiinteze imediat politia ori pompierii sau dacé este cazul alte institutii abilitate, in raza carora s-a produs evenimentul asigurat, solicitand
documente de constatare a cauzelor generatoare si, dupd caz, stabilirea vinovatilor (proces verbal de contraventie sau constatare, autorizatie de
reparatje, adeverinte etc.). sau va intocmi cu celelalte persoane implicate in eveniment formularul de Constat Amiabil, va obfine declaratji de la eventualii
martori din care s& rezulte cauzele, imprejurarile si vinovatia in producerea evenimentului asigurat;

b) sa refuze recunoasterea vinovatiei, cu ocazia incheierii documentelor de constatare a producerii evenimentului de catre reprezentantii autoritajlor
publice, daca in conformitate cu prevederile legale evenimentul a avut loc din vina altei persoane;

c) sa avizeze Asiguratorul, in scris, in termen de 3 Zzile lucratoare, despre producerea daunei dand informatjii despre autoturism, data, locul si
imprejurarile in care s-a petrecut evenimentul asigurat, natura si marimea pagubei si s& respecte eventualele solufji date de catre Asigurator in legétura
cu dauna iar, in cazul furtului autoturismului, sa avizeze in termen de maxim 1 zi lucratoare de la constatarea acestuia;

d) saia pe seama Asiguratorului, potrivit cu imprejurarile, masuri pentru limitarea si prevenirea pagubelor;

e) sa pastreze intact autoturismul avariat sau partile avariate ale acestuia, sa le puna la dispozitia Asiguratorului sau reprezentantilor acestuia, sa
furnizeze toate informatjile si probele solicitate, permitdnd Asiguratorului sau reprezentantilor acestuia sa faca investigatii referitoare la cauza, marimea
pagubei, stabilirea solutjilor tehnologice de remediere, precum si cuantumul despagubirii pe care o are de platit, iar in cazul furtului, sa ia masuri pentru
ca toate urmele s& ramané neatinse péna la cercetarea acestora de catre institutiile abilitate;

f) sa ia masuri pentru paza, salvarea, prevenirea degradérilor/descompletarilor ulterioare ale autovehicului sau partilor componente avariate, in caz
contrar despagubirea se reduce cu contravaloarea partilor componente sau pieselor neavariate care lipsesc/sunt degradate in momentul evaluarii
autoturismului avariat fafd de momentul intocmirii notei de constatare a avariilor;

g) sa participe la solicitarea Asiguratorului si sa coopereze, la eventualele investigatii si/sau expertize in legatura cu dauna;

h) sa ia toate masurile si sa indeplineasca toate formalitatile pentru conservarea dreptului la regres al Asiguratorului fata de terfii vinovatj de producerea
daunei si in mod special sa puna la dispozitia Asiguratorului dovada asigurarii de raspundere civila valabila la data evenimentului (ex.: fotocopie tichet de
asigurare de raspundere civila obligatorie, fotocopia asigurarii Carte Verde stampilata de politie, s.a.) a persoanei vinovate de accident, cunoscand ca in
caz contrar i se poate refuza plata despagubirii;

i) sa comunice, in cazul furtului, politiei si Asiguratorului orice informatji care ar putea duce la gasirea autoturismului, a pariilor componente sau a
pieselor acestuia, sa-si dea acordul pentru luarea masurilor necesare in vederea stabilirii imprejurarilor comiterii furtului si a vinovafilor, sa faca
demersurile necesare pentru redobandirea bunurilor furate chiar dupa ce a primit despagubirea;

j) sa depuna la Asigurator, in cazul furtului total al autoturismului, in termen de 1 zi lucratoare de la constatarea acestuia: originalul certificatului de
inmatricularefinregistrare, autorizatiei de circulatie provizorie si al carti de identitate a vehiculului, emise inainte de producerea furtului, toate
cheile/cardurile si telecomenzile pe care le-a avut autotursimul la achizifionarea acestuia, in caz contrar Asiguratul nu are dreptul la despagubire;
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k) sa anunte Asiguratorul in cazul in care autoturismul furat sau parti componente ale acestuia au fost gasite in termen de 3 zile lucratoare de la data la
care a luat cunostinid despre gasirea acestora iar, in cazul in care a fost achitata despagubirea, sa depuna toate diligentele prin efectuarea tuturor
formalitatilor solicitate de Asigurator, astfel incat acesta sa poata recupera total sau pariial despagubirea achitata;

1) sa se prezinte la Asigurator cu autoturismul reparat, in vederea efectuarii unei inspeciii de risc.

13. RASPUNDEREA ASIGURATORULUI

13.1 Raspunderea Asiguratorului incepe la data precizata in Polita dar nu mai devreme de ora 24.00 a zilei in care s-a platit prima de asigurare anticipat
si integral, s-a emis si s-a semnat contractul de asigurare.

13.2 Raspunderea AS|guratoruIU| inceteaza la ora 24:00 a ultimei zile din perioada pentru care s-a incheiat Polita sau, anterior acestei date conform altor
situatjj prevazute Tn contractul de asigurare.

13.3 In cazul in care Asiguratorul constata (pana la emiterea Politei) ca nu sunt indeplinite - partial sau in totalitate - condifile de asigurare, nu va
cuprinde in asigurare riscurile corespunzatoare sau nu va mai emite Polita, cu restituirea partiala sau totala a primei incasate, dupa caz.

13.4 Asiguratorul este obligat sa puna la dispozitia Asiguratului/Contractantului informatii corecte si complete cu privire la contractul de asigurare atat
inaintea cat si dupa incheierea Politei si sa elibereze un duplicat al Politei in cazul in care or|g|naIuI a fost pierdut sau distrus.

13.5 A3|guratorul nu raspunde pentru prejudiciile pe care AS|guratuI nu le-a avizat in termenul precizat la art. 12.2. lit. ¢), daca din acest motiv
Asiguratorul nu a mai putut determina cauza producerii evenimentului asigurat si intinderea pagubei, situatie in care poate refuza plata despagubirii.

14. CONSTATAREA $| EVALUAREA PAGUBELOR. STABILIREA $I PLATA DESPAGUBIRILOR

14.1 Constatarea pagubelor se face de catre Asigurator, direct sau prin imputernicitj, cu participarea Asiguratului sau imputernicitilor sai.

14.2 Stabilirea cauzelor si imprejurarilor producerii riscului asigurat si evaluarea pagubelor se face in baza:

a) notei de constatare, intocmita de catre reprezentantul Asiguratorului;.

b) examinarii autoturismului sau expertizei efectuate de/sau la cererea Asiguratorului, in prezenta Asiguratului sau imputernicitilor acestuia.

c) documentatiei solicitate de Asigurator.

14.3 In cazul in care, cu ocazia reparatiei autoturismului rezulta si alte avarii ca urmare a evenimentului asigurat, care nu au putut fi constatate initjal,

Asiguratul se angajeaza sa instiinieze in scris Asiguratorul, in vederea efectuarii unei reconstatari suplimentare, in caz contrar se vor despagubi numai

pagubele consemnate in nota de constatare.

14.4 Despagubirea cuvenita nu poate depasi niciuna dintre urmatoarele valori: cuantumul pagubei (maxim 75% din suma asiguratd mentionata in Polita,

in caz de dauna totald cand autoturismul nu se repard), suma asigurata mentionatd in Politd, valoarea realda a autoturismului la ‘data producerii

evenimentului asigurat si limita a 3(trei) evenimente stabilita conform contractului de asigurare.

14.5 Reparatia autoturismului implicat infr-un eveniment asigurat se efectueaza :

a) in unitatile reparatoare din Roméania cu care Asiguratorul are incheiate contracte privind decontarea directa.

b) in alte unitati reparatoare autorizate din Romania decat cele mentjonate la lit. a) de mai sus si anterior inceperii reparatiei, Asiguratul va prezenta

Asiguratorului un deviz estimativ de reparafie, urmand ca Asiguratorul sa comunice unitatii reparatoare/Asiguratului valoarea maxima a despagubirii ce

poate fi acceptata spre decontare in termen de 5 zile lucratoare de la depunerea devizului estimativ de reparatje;

c) in regie proprie. La cererea scrisd a Asiguratului si cu acceptul Asiguratorului, reparatia se poate face si in regie proprie, potrivit evaluarii

Asiguratorului, n concordantad cu avariile consemnate in procesele verbale de constatare. Cuantumul despagubirii se evalueaza de catre Asigurator

folosind sistemul informatic de specialitate, generand un deviz de lucrari care respecta timpii de reparatie ai producatorului autovehiculului. In cazul

reparatiei in regie proprie nu se acorda TVA, iar plata despagubirii cuvenite se face numai catre Asigurat/Beneficiar, nefiind posibila cesiunea acestei
creante.

14.6 Plata despagubirii cuvenite se face catre Asiguratului/Beneficiarului cu exceptia art. 14.5 lit. a).

14.7 In cazul contractelor de asigurare cu cesiune, in caz de daund totald, Asiguratorul plateste despagubirea cuvenitd direct creditorului péna la

concurenta valorii dreptului sau, ingtiintdnd Asiguratul despre aceasta, iar diferenta i se achitd Asiguratului. Cu acordul expres al creditorului,

despagubirea poate fi achitata Asiguratului.

14.8 Prin cuantumul pagubei se intelege:

14.8.1 In caz de dauna totala (cand autoturismul nu se repara):

a) cuantumul pagubei se stabileste astfel: valoarea reald a autoturismului la data producerii evenimentului asigurat din care se scade valoarea epavei;
cuantumul pagubei reprezintd maxim 75% din suma asigurata mentionata in Polita.

b) valoarea epavei (valoarea pieselor componente ramase neavariate si valorifi cab|le) se stabileste de catre Asigurator pe baza ofertelor emise de
catre societdti specializate in sistemul de licitatii on-line, sau, in lipsa acestor oferte, prin utilizarea de catre Asigurator a sistemelor specializate, dar
nu mai mult de 25% din suma asiguratd a autoturismului la data producerii evenimentului asigurat. In caz de incendiu total, valoarea epavei
reprezinté pretul obtinut prin vanzarea acesteia la fier vechi.

14.8.2 in cazul daunei partiale sau daunei totale cand autoturismul se repara:

a) costul total al reparatufor si/sau Tnlocuirii pieselor avariate, potrivit solutiilor tehnologice stabilite prin nota de constatare a pagubelor, inclusiv costurile

materialelor si manoperei;

b) eventualele cheltuieli de transport ale autoturismului avariat precum si cele efectuate in scopul salvarii vehiculului, limitarii pagubelor si luarii masurilor

pentru prevenirea riscului de furt, dovedite cu acte justificative.

Costul total reparatjilor si/sau Tnlocuirii pieselor avariate rezulta din:

(i) documentele emise de unitétile reparatoare, daca reparatia s-a efectuat potrivit art. 14.5 litera a);

(ii) evaluarea efectuatd de Asigurator prin utilizarea sistemelor specializate, dac reparatia se efectueaza/s-a efectuat conform art. 14.5, litera b). In

aceast situatie evaluarea efectuata de Asigurator se face pe baza:

i pretunlor pieselor inlocuite/de inlocuit, dar nu mai mult decat prefurile de calitate originala practicate de furnizorii de piese cu care Asiguratorul
are incheiate contracte privind decontarea directd, daca reparatia se efectueaza/s-a efectuat in unitati reparatoare care nu sunt reprezentante
pentru marca vehiculului asigurat;

ii. preturilor pieselor inlocuite/de nlocuit, dar nu mai mult decat prefurile recomandate de importatorii marcii respective de vehicul, daca reparatja
se efectueaza/s-a efectuat in unitatj reparatoare care sunt reprezentante pentru marca vehiculului asigurat;

iii. timpilor de reparatje, care nu pot fi mai mari decat cei stabilifj de producatorul vehiculului asigurat;

iv. cantitatilor si costurilor materialelor de vopsitorie, dar nu mai mult decét nivelul practicat de unitétile reparatoare cu care Asiguratorul are
incheiate contracte privind decontarea directa, similare ca autorizari celei in care se efectueaza/s-a efectuat reparatia;

V. tarifului orar mediu de manopera practicat de unitafile reparatoare independente cu care Asiguratorul are incheiate contracte privind decontarea
directd, in cazul in care reparatia se efectueaza in unitati reparatoare care nu sunt reprezentante pentru marca vehiculului asigurat;
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Vi. tarifului orar mediu de manopera practicat de unitatile reparatoare cu care Asiguratorul are incheiate contracte privind decontarea directa,
reprezentante pentru marca vehiculului asigurat, in cazul in care reparafia se efectueaza/s-a efectuat in unitafi reparatoare reprezentante
pentru marca vehiculului asigurat.

La cererea scrisd a Asiguratului, Asiguratorul va pune la dispozitia acestuia modul de calcul al despagubirii.
(iii) evaluarea efectuatd de Asigurator prin utilizarea sistemelor specializate, daca reparatia se efectueaza/s-a efectuat conform art. 14.5 litera c).
In aceasta situatie evaluarea efectuata de Asigurator se face pe baza:
i preturilor p|eselor inlocuite/de Tnlocuit, dar nu mai mult decét prefurile de calitate originala practicate de furnizorii de piese cu care Asiguratorul
are Tncheiate contracte privind decontarea directs;

ii. timpilor de reparatje, care nu pot fi mai mari decéat cei stabilifi de producatorul vehiculului asigurat;

iii.  cantitatilor si costurilor materialelor de vopsitorie la nivelul practicat de unitétile reparatoare independente cu care Asiguratorul are incheiate
contracte privind decontarea direct;

iv.  tarifului orar mediu al manoperei practicat de unitajle reparatoare independente cu care Asiguratorul are incheiate contracte privind decontarea
directd;

c) eventualele cheltuieli de transport (in sublimita stabilita prin Polita) ale autoturismului avariat (cu exceptia costurilor de transport acoperite prin
serviciile de asistenta rutiera, dupa caz), precum si cele efectuate in scopul salvarii vehiculului, limitarii pagubelor si ludrii masurilor pentru prevenirea
riscului de furt, dovedite cu acte/documente justificative.

14.9 La avarierea unui ansamblu sau subansamblu se ia in considerare numai inlocuirea partilor componente sau a pieselor care au fost avariate, cu
exceptia cazurilor in care producatorul nu livreaza sau nu se comercializeaza separat subansamblul respectiv. Astfel, prin parti componente sau piese
care se considera necesar a fi inlocuite se infeleg numai acelea a caror reparare/folosire, chiar reparate, nu mai este posibila din punct de vedere tehnic
datorita gradului de avariere a acestora ori, cu toate ca repararea este posibila, costul reparatiei depaseste valoarea de nou a partii componente sau a
piesei respective la data producerii riscului asigurat.

14.10 Asiguratorul solutioneaza pretentiile de despagubirile in termen de 30 Zile calendaristice de la data cand Asiguratul a depus la Asigurator toate
documentele solicitate de acesta si necesare instrumentarii daunei, documente care trebuie depuse nu mai tarziu de implinirea termenului maxim de
completare a dosarului de dauna de catre Asigurat/Beneficiar conform 12.1 litera h. ). Asiguratorul plateste despagubirile in lei.

14.11 In caz de furt total, acordarea despagubirilor se efectueaza dupa expirarea termenului de 60 zile calendaristice de la data notificarii Asiguratorului si
numai daca politia confirma n scris ¢& autoturismul nu a fost gasit, perioada n care cazul va fi investigat de catre institutiile abilitate, Asiguratorul putand
solicita documente referitoare la stadiul cercetarilor.

14.12 Termenul mentionat la art. 14.11 poate fi prelungit pana la 90 de zile numai in cazul in care sunt efectuate cercetari privind clarificarea aspectelor
legate de producerea evenimentului reclamat iar dosarul de dauna trebuie completat cu raspunsuri la solicitérile adresate unitatilor de politie, pompierilor,
parchetului, expertilor etc..

14.13 Asiguratorul este indreptatit s& nu acorde despagubiri:

14.13.1 daca Asiguratul sau Beneficiarul nu poate justifica dreptul sau la plata despagubirii.

14.13.2 in declaratjile Asiguratului sau ale reprezentantjlor acestuia, facute cu orice ocazie, in legatura cu Polita, inclusiv in cererea de despagubire, se
constata neadevaruri, contradicii, falsuri, aspecte frauduloase sau exagerari evidente.

14.14 In cazurile in care, cu ocazia efectuarii reparatiilor ca urmare a pagubelor produse din riscuri asigurate, Asiguratul a efectuat unele operatiuni
suplimentare sau inlocuiri fata de avariile constatate si mentionate in nota de constatare/reconstatare, costurile acestora vor fi suportate de Asigurat.
14.15 In situatjile in care autoturismul, respectiv partile componente sau piesele acestuia au fost gasite:

a) Tnainte de plata despagubirii, despagubirea se acorda numai pentru eventualele pagube produse ca urmare a furtului;

b) dupa plata despagubirii, sa restituie despagubirea primita in termen de 7 zile calendaristice de la data solicitarii Asiguratorului. Daca acestea sunt
insa avariate sau incomplete, Asiguratul va restitui diferenta dintre valoarea despagubirii si costul reparatjilor ori inlocuirii partilor componente sau pieselor
avariate ori care lipsesc.

14.16 In cazul furtului la stabilirea despagubirii se ia in considerare numai repararea sau fnlocuirea pértilor componente, pieselor care au fost
avariate/furate, chiar daca cu prilejul reparatiei s-a inlocuit intregul ansamblu sau subansamblu din care face parte piesa/echipamentul avariat/furat cu
exceptia in care procesele tehnologice nu permit altfel.

14.17 In cazul producerii riscului asigurat, Asiguratorul acorda despagubiri fara aplicarea principiului asigurarii partiale conform Art. 2.218 din Codul Civil,
in limita sumei asigurate mentionata in Polita si in conformitate cu prevederile art. 14.4 din prezentele conditii de asigurare.

15. PERIOADA DE GRATIE/SUSPENDARE. REZILIERE/DENUNTARE. NOTIFICARI. COMUNICARI

15.1 Perioada de gratie nu se aplica pentru plata primei de asigurare integrale si anticipate.

15.2 Perioada de suspendare: In cazurile in care, cu prilejul unei inspectii de risc, Asiguratorul constatd degradarea condiiilor existente la data

incheierii asigurarii, cresterea nivelului de risc, nerespectarea eventualelor recomandari ale Asiguratorului, Asiguratorul are dreptul s& suspende Polita

printr-o notificare (scrisa) pentru o perioada de 15 zile calendaristice de la data primirii solicitarii de modificare, iar réspunderea Asiguratorului inceteaza

pentru aceasta perioadd. In urma constatarii remedierii neajunsurilor, Asiguratorului va comunica in scris Asiguratului reintrarea in vigoare a Politei, in

acest caz perioada de asigurare prelungindu-se cu perioada de suspendare.

15.3 Incetarea contractului de asigurare:

15.3.1 Contractul de asigurare inceteaza la expirarea perioadei asigurate sau, anterior acestei date, astfel:

a) prin acordul Asigurat/Asigurator sau Contractant/ Asigurator.

b) daca s-a produs o dauna totala;

c) prin epuizarea sumei asigurate sau prin despagubirea a 3(trei) evenimente;

d) prin denuntare unilaterala.

e) prin rezilierea la cererea oricareia dintre Parti.

f) la data la care a fost deschisa procedura |nsolven’ge| indiferent daca aceasta a fost formulata si depusa de catre Asigurat sau de catre creditorii
acestuia, in afara cazului Tn care Asiguratorul si-a dat acordul expres privind continuarea asigurarii cu respectarea unor conditii noi de asigurare.

g) cénd se constata cé producerea evenimentului asigurat nu mai este posibila (de ex. bunul asigurat a fost casat, s-a pierdut saua disparut).

h) la data la care autoturismul a fost instrainat prin vanzare sau s-a cedat dreptul de folosinta asupra acestuia prin inchiriere, comodat etc.

i) prin nulitatea contractului de asigurare.

15.3.2 Paértile convin ca in situatia neindeplinirii uneia sau mai multor conditii si/sau rezerve astfel cum au fost ele prevazute in contractul de asigurare,

prezentul contract inceteaza de drept la momentul indeplinirii conditiei rezolutorii, fara niciun alt demers prealabil si fara interventia instantei de judecata,

partile fiind de drept in intarziere prin simpla indeplinire a conditiei rezolutorii.

15.4 Rezilierea Contractului de asigurare:

15.4.1 In cazul in care, inainte de a incepe raspunderea Asiguratorului, evenimentul asigurat s-a produs si asigurarea a ramas fara obiect, precum si in

cazul in care dupa inceperea raspunderii Asiguratorului, producerea evenimentului asigurat a devenit imposibila, Polita se reziliazd de drept iar prima de
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asigurare platitd pentru perioada ulterioard rezilierii se restituie Asiguratului, daca nu s-au platit ori nu se datoreaza despagubiri pentru evenimente

produse in perioada de valabilitate a contractului de asigurare.

15.4.2 Asiguratul sau Contractantul nu-i exprima acordul Tn termenul de 15 zile calendaristice de la data primirii solicitarii de modificare (Act aditional de

modificare a termenilor si conditiilor asigurari, inclusiv a primei de asigurare) prevazut la art.15.2 de mai sus, Polita se reziliaza de drept de la data

implinirii termenului de 15 zile calendaristice, Asiguratul/Contractantul fiind de drept in intarziere prin necomunicarea acordului de modificare, fara alte
formal|ta§| sau interventia instantelor de judecata

15.4.3 n cazul nerespectarii de catre parti a obligatiilor ce le revin prin contractul de asigurare:

a) in caz de declaratie inexacta sau de reticenta facuta din culpa de catre Asigurat/Contractant, cu privire la fmprejurari care, daca ar fi fost cunoscute
de catre Asigurator, l-ar fi determinat pe aceasta din urmé s& nu incheie Polita ori s nu o incheie in conditiile respective. In functie de momentul
constatérii culpei Asiguratului/Contractantului privind declaratia inexacta sau reticenta, Asiguratorul are dreptul:

() Tinainte de producerea evenimentului asigurat:

- de a mentine in vigoare contractul de asigurare, cu modificarea termenilor si conditiilor Politei (inclusiv majorarea corespunzatoare a primei
de asigurare). In acest caz, noile prevederi ale Poliei vor corespunde, in termeni economici si legali, celor inlocuite si nu vor dezavantaja
Contractantul si Asiguratul, mai mult decét se impune. Noile prevederi ale Politei intra in vigoare in termen de 15 zile calendaristice de la
data la care Asiguratorul a informat Contractantul sau de la o altd data agreatd de catre par{i, exceptie in situatia in care Contractantul
solicita Tn scris, Tn cadrul aceluiasi termen, incetarea contractului, nefiind de acord cu modificarile propuse;

- de a rezilia contractul de asigurare, la implinirea unui termen de 10 zile calendaristice calculate de la notificarea primita de Asigurat sau
Contractant in acest sens, restituindu-i acestuia din urma partea din primele de asigurare platite aferentd perioadei ulterioare rezilieri,
exceptand situatja in care s-au platit deja despagubiri sau sunt avizate daune in baza Politei.

(i) dupa producerea evenimentului asigurat: de a reduce despagubirea cuvenita corespunzator raportului dintre prima stabilita si cea care ar fi trebuit

platita daca Asiguratorul ar fi cunoscut exact imprejurarile.

b) 1in legatura cu alte situatii decét cele cu privire la declaratia inexactd sau de reticenté facuta din culpa de catre Asigurat/Contractant pentru care se
aplica prevederile de la punctul a), Asiguratorul are dreptul:

() sa rezilieze Polita prin notificare scrisa transmisa Asiguratului sau Contractantului in acest sens, rezilierea devenind efectiva fara alte formalitaj
sau interventia instantelor de judecatd, Asiguratul/Contractantul fiind de drept in intarziere prin simpla neexecutare a obligatiei/obligatiilor,
incepand cu ora 0.00 a zilei urmatoare datei primirii notificarii de catre Asigurat sau Contractant;

(i) sa propuna modificarea Politei, inclusiv cu ajustarea corespunzatoare a primei de asigurare; daca Asiguratul sau Contractantul nu-si exprima
acordul in termen de 5 zile calendaristice de la data primirii solicitarii de modificare, Polifa se reziliaza de drept de la data implinirii termenului de
5 zile calendaristice, Asiguratul/Contractantul fiind de drept in intérziere prin simpla neexecutare a obligatiei, fara alte formalitati sau interventia
instantelor de judecata.

In situatiile de la art.15.4.2, lit. b), pct.i) si pet. i), Asiguratul sau Contractantul are dreptul la restituirea partii din primele de asigurare achitate aferente

perioadei ulterioare rezilierii exceptand situatia in care s-au platit deja despagubiri sau sunt avizate daune in baza Politei.

(iii) sa refuze plata despagubirii, integral sau partial, corespunzator influentei obligafiilor neindeplinite asupra producerii evenimentului asigurat,
majorarii daunei, stabilirii despagubirii.

In cazul nerespectarii de catre Asigurat sau Contractant a obligatiei de comunicare a producerii evenimentului asigurat in termenul stabilit prin

Polita, Asiguratorul are dreptul sa refuze plata despagubirii daca din acest motiv nu a putut determina cauza producerii evenimentului asigurat si

intinderea daunei.

c) Asiguratul este de rea-credintd doveditd sau evidenta (exceptie in situatia in care Polita este lovita de nulitate), sau in cazul in care se constata
intentia sau fapta cu consecinte grave sau deosebit de grave conform legislatiei penale, Asiguratorul are dreptul sa rezilieze Polita, fara niciun demers
prealabil, partea find de drept in intarziere, fara restituirea primei de asigurare, rezilierea devenind efectiva de la data primirii nofificarii de catre
Asigurat sau Confractant in acest sens.

15.5 Denuntarea unilaterala:

15.5.1 In cazul Contractului incheiat la distanta:

a) Contractantul/Asiguratul are dreptul de a denunta unilateral contractul incheiat la distanta, intr-un termen de 14 zile calendaristice de la data incheierii
contractului de asigurare, fara penalitaj si fara a fi invocat un motiv. In aceasta situatie, prima de asigurare achitata:

(i) se restituie integral, in cazul in care nu a inceput perioada de asigurare pentru niciunul dintre riscurile incluse in acoperire.

(i) se restituie pro-rata in functie de numarul de zile cuprinse in asigurare (prima aferentd perioadei ulterioare datei incetarii contractului prin

denuntare), in cazul in care a inceput perioada de asigurare dar nu fost avizate daune in acest interval.

(iii) nu se restituie in cazul in care a inceput perioada de asigurare dar au fost avizate daune n acest interval.

b) Dreptul de denuntare unilaterald a contractului nu se aplicd in cazul contractelor de asigurare pe termen scurt cu o duratd de cel mult o luna
calendaristica.

c) Termenul de restituire a primei nedatorate in cazul contractelor denuntate in conditiile mentionate mai sus este de 30 zile calendaristice de la data
primirii de catre Asigurator a notificarii de denuntare.

15.5.2 In celelalte cazuri: denuntarea contractului de asigurare se poate efectua de catre oricare dintre parti numai cu notificarea prealabila a celeilalte

parti, care trebuie transmisa cu cel putin 20 de zile calendaristice inainte ca denuntarea sa-si produca efectele Polita urmand sa-si inceteze efectele in 20

zile calendaristice calculate de la data primirii notificarii de catre cealalta parte. In aceasta situatie, prima de’ aS|gurare datoratd este cea aferent

perioadei anterioare denuntarii, exceptie fiind situatia in care s-au platit deja despagubiri sau sunt avizate daune in baza Politei incetate denuntate de

catre Asigurat pentru care se aplica prevederile art. 15.7

15.6 Nulitatea Contractului de asigurare. In afard de cauzele generale de nulitate, contractul de asigurare este nul:

a) in cazul in care la data incheierii contractului de asigurare interesul asigurat nu existd, asa cum este definit conform prezentelor conditii de asigurare,
contractul de asigurare incheiat este nul de drept, Asiguratorul avand dreptul de a retine primele de asigurare deja achitate in cazul in care
Contractantul sau Asiguratul sunt de rea-credinta.

in caz de declaratie inexactad sau de reticenta facuta cu rea-credinta de catre Asigurat ori Contractantul asigurarii cu privire la imprejurari care, daca ar fi

fost cunoscute de catre Asigurator, I-ar fi determinat pe acesta s nu isi dea consimtdmantul ori sa nu il dea in aceleasi conditii, chiar dacé declaratia sau

reticenfa nu a avut influenta asupra producerii riscului asigurat. In acest caz, primele platite raman dobandite Asiguratorului, care, de asemenea, poate
cere §i plata primelor cuvenite pana la momentul la care a luat cunostintd de cauza de nulitate

15.7 Incetarea Contractului de asigurare din orice motiv:

a) in situatia in care s-au platit despagubiri sau sunt avizate daune in baza contractului de asigurare incetat, prevederile acestuia se aplica pentru toate
evenimentele asigurate survenite inainte de data incetarii, pana la lichidarea definitivd a acestora si Asiguratorul nu restituie prime de asigurare.
Asiguratul/ Contractantul datoreaza plata primei de asigurare pentru intreaga perioada pentru care s-a incheiat Polita.
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b) n situatia in care nu s-au platit despagubiri sau nu sunt avizate daune in baza contractului de asigurare incetat, Asiguratorul va restitui Asiguratului
diferenta dintre prima platita de acesta si prima datorata pentru perioada anterioara incetarii, daca nu se prevede altfel, in mod expres, in contractul
de asigurare. Prima de asigurare datorata se calculeaza "pro-rata temporis”, in functie de numarul de zile cuprinse in asigurare.

15.8 Notificari/Comunicari

a) Orice notificare, comunicare in legatura cu prezentul contract de asigurare adresata de una dintre parti celeilalte este valabil indeplinita daca va fi
comunicata in scris, prin unul din urmatoarele mijloace de comunicare:

(i)  pe cale postala: scrisoare recomandata cu confirmare de primire la adresa unitatii Asiguratorului cu care Asiguratul/Contractantul a incheiat
contractul de asigurare, respectiv, dupa caz, la adresa Sucursalei/Agentiei sau Centralei Asiguratorului, iar in cazul Asiguratului la adresa
prevazuta in contractul de asigurare, sau, la ultima adresa comunicata de Asigurat/Contractant si se considera primita de destinatar la data
mentionata pe confirmare de oficiul postal primitor. Daca notificarea nu se poate transmite din cauza ca Partea destinatara si-a schimbat adresa
fara sa comunice acest lucru celeilalte Parti, sau in cazul respingerii sau refuzului de a primi notificarea (inclusiv in cazul lipsei de la
domiciliu/resedintd/sediu si/sau al expirarii termenului de pastrare a corespondentei), notificarea respectiva se considera primita la data la care
se constatd imposibilitatea transmiterii acesteia sau, dupa caz, respingerea sau refuzul de a primi notificarea.

(i) prinfax, astfel:

- Asiguratul /Contractantul va transmite notificarile la numarul de fax al unitatii Asiguratorului cu care Asiguratul/Contractantul a incheiat
contractul de asigurare, respectiv, dupa caz, Sucursala/Agentia sau Centrala, iar Asiguratorul va transmite notificarea la numarul de fax al
Asiguratului /Contractantului comunicat la momentul incheierii contractului de asigurare;

- notificarea se considera primita in prima zi lucratoare ulterioara celei in care a fost expediata.

(i) prin inmanare directa: notificarile sunt valabile daca au fost depuse la registratura unitafji Asiguratorului cu care Asiguratul/Contractantul a
incheiat contractul de asigurare, respectiv, dupa caz, Sucursala/Agentia sau Centrala Asiguratorului, iar in cazul Asiguratului, la registratura
acestuia, in cazul persoanelor juridice, sau prin semnatura de primire, in cazul persoanelor fizice.

(iv)  prin mijloace electronice (e-mail) la adresa comunicata de parti la momentul incheierii contractului de asigurare.

b) Notificarile /comunicarile verbale nu se iau in considerare de catre niciuna dintre parti dacad nu sunt confirmate prin intermediul uneia dintre
modalitétile prevazute mai sus.

16. SUBROGARE

16.1 In limitele despagubirilor acordate, Societatea este subrogata in toate drepturile Asiguratului sau ale Beneficiarului contra celor raspunzatori de
producerea daunei asigurate, cu exceptia Asiguratului si persoanelor care au avut dreptul sa utilizeze autoturismul conform Politei Tn momentul producerii
sau aparitiei evenimentului asigurat. Excepna nu valideaz in cazul in care respectivelor persoane li se atribuie savarsirea faptei cu intentie sau fapte cu
consecinte grave sau deosebit de grave conform legislatiei penale.

16.2 Asiguratul raspunde de prejudiciile aduse Asiguratorului prin acte care ar impiedica realizarea dreptului prevazut mai sus.

16.3 Daca Asiguratul impiedica ori nu conserva dreptul de regres al Asiguratorului, sau daca din vina lui exercitarea acestui drept nu mai este posibila,
Asiguratorul are dreptul s& nu acorde despagubirea, pana la limita sumei reprezentand dreptul de regres.

16.4 Daca plata despagubirii a fost deja efectuata, Asiguratul sau, dupa caz, Beneficiarul este obligat sa inapoieze in 5 zile lucratoare despagubirea
incasata.

17. MODIFICARE CONTRACT DE ASIGURARE

17.1 Prin acordul scris al Asiguratului/Contractantului i Asigurétorului, asigurarea poate fi completata si/sau modificata prin act aditional.

17.2 Prin exceptie de la prevederile art.17.1, Asiguratorul are dreptul, in cazul in care constata, pe percursul perioadei de asigurare, modificarea nivelului
de risc sau aparitia unor riscuri suplimentare (exemple: includerea Asiguratului intr-un program de sanctiuni internationale, evolutia pietei de asigurare si
reasigurare etc.), sa reevalueze riscul si sa decida cu privire la:

a) mentinerea in vigoare a contractului de asigurare, stabilind, daca este cazul, noi termeni si condiii privind acoperirea oferita de asigurare (inclusiv
modificarea primei de asigurare) in raport cu noile imprejurari privind cond|t||le de risc. Asiguratorul poate modifica unilateral termenii si_conditiile
contractului de asigurare, cu conditia transmiterii catre Asigurat a unei notificari prealabile cu cel putin 20 zile calendaristice inainte de intrarea in vigoare
a modificarilor. Daca Asiguratul nu este de acord cu modificarea conditiilor contractuale, acesta poate denunta Polita in termen de 10 de zile
calendaristice de la data primirii notificérii de modificare transmisa de Asigurator, in caz contrar asigurarea continuand conform notificarii de modificare
transmisa de catre Asigurator.

b) suspendarea Politei printr-o nofificare scrisa, suspendarea incetand la data semnarii de catre parii a unui act adifional de modificare a acoperirii —
termeni, condifji si/sau prima de asigurare.

18. LEGISLATIE

18.1 Asiguraréa incheiatd potrivit prevederilor contractului de asigurare este supusa legilor din Romania, acestea completandu-se cu prevederile legale in
vigoare de drept comun, precum si cele specifice asigurarilor .

18.2 Asiguratul declara ca cele prevazute in contractul de asigurare au fost negociate cu Asiguratorul, conform prevederilor Legii nr. 193/2000 privind
clauzele abuzive din contractele incheiate intre comercianti si consumatori, cu modificarile si completarile ulterioare.

18.3 Deducerile prevazute de legislatia fiscala aplicabild contractelor de asigurare se supun Codului Fiscal in vigoare, cu modificérile si completarile
ulterioare.

18.4 Documentele care atesta incheierea unei asigurari pot fi semnate si certificate prin mijloace electronice, in conditile prevazute de Legea nr.
455/2001 privind semnatura electronica.

18.5 In vederea protejarii asiguratilor, beneficiarilor asigurarii i tertelor persoane pagubite, Societatea contribuie la Fondul de garantare destinat platilor
de indemnizatii rezultate din contractele de asigurare facultative si obligatorii, incheiate in conditjile legii, in cazul constatarii insolvabilittii Asiguratorului.
18.6 Societatea, in cadrul relatiei contractuale si in conformitate cu prevederile legale in vigoare (Regulamentul General privind Protectia Datelor nr.
679/2016 "GDPR") colecteaza si prelucreaza date cu caracter personal ale asiguratilor/ contractantilor sau beneficiarilor contractelor de asigurare,
inscrise in acestea, in scopul prestarn serviciilor de asigurare (ofertare si emitere contracte de a3|gurare gestionare contracte de asigurare, alte scopuri
strategice i operatlonale cum ar fi achizitionarea de reasigurari si gestionarea afacerii noastre, solutionarea daunelor, recuperarea creantelor) si al
respectarii obhgatnlor legale (in scopul detectarii si prevenirii potent|alelor fraude si al combaterii spalarii banilor sau fmantaru terorismului; Tn scopul
aplicarii sanct|un|lor internationale etc.). Colectarea Si procesarea datelor cu caracter personal este legala si vé informam ca doar persoanele abilitate din
cadrul sau contractate de AS|gurator vor avea acces la datele cu caracter personal, in scopul atingerii acestor scopuri. Datele vor fi tratate fntr-o maniera
confidentiald, Tnsa este posibil ca Asiguratorul sa primeasca cereri de acces la date de la autoritatile competente, caz in care vom da curs acestora, strict
conform Iegn Datele personale pot fi transmise catre colaboratori/ parteneri reasiguratori ai AS|guratoruIU| in vederea desfasurarii activitatii de asigurare-
reasigurare (furnizorii implicati in mod direct/ indirect in procesul de asigurare: reasiguratori, dezvoltatori de servicii IT, prestatori de servicii de
instrumentare, administrare a daunelor; furnizori de servicii externalizate prestate in beneficiul Asiguratorului, call center; auditorilor externi; precum si de

822-01-03.04 Rev.5 din 01.03.2021 S.A-R. CITY INSURANCE S.A. Pagina 8 din 9



C N [
urance i&é\ V

3
o1
SOC|etate de asigurare — reasigurare 005

catre intermediarii in asigurari implicati in administrarea contractului de asigurare). In scopurile enuntate mai sus, Asiguratorul poate avea un temei legal
de a transmite date cu caracter personal catre alte companii aflate in afara Zonei Economice Europene. In aceste cazuri, daca partenerii sau
reasiguratorii sau alti destinatari ai datelor sunt in afara Spatiului Economic European, vom lua toate masurile pentru asigurarea respectarii stricte a art.45
alin.1, art.46 alin.1 3| 2 sau, dupa caz, a art.49 alin.1 din Regulamentul UE 679/2016.
Datele cu caracter personal vor fi pastrate pentru o perioada de maxim 1 an, in cazul in care nu se incheie contract de asigurare, respectiv, pe o perioada
de 10 ani dupa incetarea relatiei de asigurare. Perioada pastrarii este in relatie directa cu indeplinirea scopurilor mentionate mai sus sau pentru
fndeplinirea unor obligatii legale ‘din domeniul asigurarilor sau a oricaror alte obhgatu legale (arhivare etc.). In cazul unor Iitigii, datele vor fi pastrate pentru
perioada necesara finalizarii litigiului.
Aveti urmatoarele drepturi cu privire la datele dvs. cu caracter personal: dreptul de acces, de rectificare, de stergere, de a solicita restrictionarea
prelucrérii, de a obiecta la prelucrare, de a nu fi supus unei decizii automate, dreptul la portabilitate (daca este posibil), pe care le puteti exercita
adreséndu-va societatii noastre:
- prin e-mail: office@cityinsurance.ro; Ofiterul DPO poate fi contactat la adresa de email: dpo@cityinsurance.ro;
- prin posta: Sediul central: Bucuresti, str. Emanoil Porumbaru, nr.93-95, sector 1, CP 011424

- depunere personala: oricare din sediile Asiguratorului din Bucuresti sau din tara.
Aveti de asemenea dreptul de a formula plangere adresata Autontatn Nat|onale de Supraveghere a Prelucrarii Date (sediu: Bucuresti, Bdul Gen.
Gheorghe Magheru nr. 28-30, sector 1, CP 010336; Telefon: +40.318. 05.92.11, Fax: +40.318.05.96.02 email: anspdcp@dataprotection.ro).
Pentru mai multe informatii, puteti accesa Politica de confi dentialitate si de prelucrare a datelor cu caracter personal publicata pe website-ul
www.cityinsurance.ro

19. LITIGII

19.1 Orice eventual litigiu in legatura cu aplicarea Politei se rezolva pe cale amiabila intre Parti sau, in cazul in care acest lucru nu este posibil, de catre
instantele judecatoresti competente din Romania.

19.2 Societatea este indreptatita sa initieze, dupa plata despagubirii si in limita acesteia, acfiune de regres impotriva persoanelor vinovate de producerea
sau marirea pagubei.

19.3 Persoanele care obfin sau incearca prin orice mijloace sa ob{ina pe nedrept despagubiri din asigurare sau cei care inlesnesc asemenea fapte, se
pedepsesc potrivit legii penale ori de cate ori fapta intruneste elementele constitutive ale unei infractjuni.

19.4 In conformitate cu prevederile Regulamentului nr. 4/27.04.2016 privind organizarea si functionarea Entitatii de Solutionare Alternativa a Litigiilor in
domeniul financiar nonbancar (SAL-FIN) si ale Ordonantei Guvernului nr. 38/2015 pnvmd solutlonarea alternativd a litigiilor dintre consumatori si
comercianti, partile au dreptul de a apela la solutionarea alternativa a I|t|g||lor Pentru mai multe |nformat|| sau pentru a accesa platforma SAL-FIN, putet|
vizita pagma de internet a Entitatii de Solut|onare Alternativa a Litigiilor in Domeniul Financiar Nonbancar la adresa www.salfin.ro

20. FORTA MAJORA SI CAZUL FORTUIT

20. 1fDaca legea nu prevede altfel sau partile nu convin contrariul, raspunderea este inlaturata atunci cand prejudiciul este cauzat de for{a majora sau de
caz fortuit

20.2 Asiguratorul, Asiguratul si Contractantul nu raspund de neexecutarea la termen sau de executarea in mod necorespunzator a oricarei obligatii ce le

revine daca neexecutarea sau executarea necorespunzatoare a obligatiei respective a fost cauzata de forta majora.

20.3 Partea care invoca forfa majora este obligata sa notifice cealalta parte in termen de 5(cinci) zile calendaristice de la producerea evenimentului care

a generat forta majord si sé ia toate masurile necesare in vederea limitérii consecintelor. In urmatoarele 15 (cincisprezece) zile calendaristice trebuie

transmise catre cealalta parte contractantd documentele eliberate de organele competente care s& ateste evenimentele care au determinat forta majora.

20.4 Daca in termen de 30 (freizeci) de zile lucratoare de la producere, evenimentul respectiv nu inceteaza, Partile au dreptul sa notifice incetarea de plin

drept a Politei fara ca vreuna dintre ele sa pretinda daune-interese, insa au obligatia de a-si onora toate obﬁgatule scadente péna la data producerii

evenimentului.

21. DISPOZITII FINALE

21.1 Dreptul [a actiune privind solicitarea de despégubiri in baza contractului de asigurare se stinge in termen de 2 ani de la data expirarii termenului
stabilit pentru plata despagubirilor. Dupa trecerea acestui interval de timp, Asiguratorul este eliberat de obligatia platii despagubirilor.

21.2 In cazul existentei mai multor asigurari incheiate pentru acelasi vehicul, fiecare asigurator este obligat la plata, proportional cu suma asigurata si
pana la concurenta acesteia, fara ca Asiguratul sa poata incasa o despagubire mai mare decét prejudiciul efectiv, consecinta directa a riscului.

21.3 In orice imprejurare Asiguratul trebuie sa faca dovada ca riscul produs este acoperit prin asigurare. Sarcina probei revine Asiguratului.

21.4 Asiguratului ori Beneficiarului ii sunt opozabile neindeplinirea de catre Contractant a obligatilor asumate prin prezenta Polia.

21.5 Daca Asiguratul (persoana fizica) decedeaza, drepturile ce decurg din prezentul contract se transfera mostenitorilor legali sau testamentari care
dobandesc bunul asigurat, cu acordul scris al acestora, comunicat Asiguratorului.

21.6 Daca o clauza a acestui contract de asigurare este declarata nuld, celelalte dispozitii ale contractului de asigurare nu vor fi afectate de aceasta
nulitate. Par{jle convin ca orice clauza declarata nula sa fie Tnlocuita printr-o alta clauza valabila care sa corespunda cat mai bine spiritului contractului de
asigurare.

21.7 Lipsa invocarii unui drept sau beneficiu, recunoscut uneia dintre parti prin prezentul contract de asigurare, nu reprezinta o renuntare la dreptul sau
beneficiul respectiv.

21.8 Prin semnarea Politei parile declara expres ca au analizat si cunosc limitarile in timp si de continut inserate in prezentele conditii de asigurare si le
considera rezonabile, utile i necesare pentru buna desfasurare a raportului juridic dintre ele.

ASIGURAT/CONTRACTANT, ASIGURATOR,

Societatea de Asigurare-Reasigurare
City Insurance S.A.

(nume, prenume/denumire, semnatura) (nume, prenume, semnatura, stampila)
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